
	▪ Un partenariat de premier ordre qui allie le son 
cristallin de Zenitel et une gestion souple de la vidéo 
grâce à la plateforme ouverte de Milestone.

	▪ La connaissance complète de la situation grâce à la 
diffusion simultanée de l’audio et de la vidéo, gérée 
directement depuis XProtect, permettant ainsi une 
prise de décision rapide et efficace, dans un temps 
limité, assurant la sécurité du site et des personnes.

	▪ Une vision à 360 degrès : plusieurs vidéos affichées 
simultanément pendant les conversations critiques 
permettent d’avoir un plan large du correspondant 
et de ses environs.

	▪ Des options d’integration adaptent les petits 
systèmes à l’entreprise, en diminuant au fil du temps 
avec l’évolution des exigences de sécurité.

	▪  La communication intelligente garantit que les 
usagers puissent entendre, être entendus et être 
compris dans toute circonstance, en fournissant 
une voix au Système de Gestion Vidéo de Milestone.

Communiquez rapidement et facilement Communiquez rapidement et facilement 
avec XProtect® de Mileavec XProtect® de Milestone

www.zenitel.fr

INTÉGRATION 
Milestone XProtect®



Communications  Intégrées 
À portée de main

Une communication intelligente pilotée par une integration intelligente. Avec la plateforme de 
gestion ouverte vidéo XProtect®, l’audio devient intelligent en intégrant, sans transitions, des 
communications vocales dans la gestion des flux vidéo. 

Zenitel Connect Pro 
Toute la communication cruciale sur une seule plateforme

Contactez-nous aujourd’hui pour plus d’informations : www.zenitel.fr

	▪ Une interface utilisateur intuitive permet une gestion 
facile de la file d’attente des appels et leur connexion en 
un clic directement depuis XProtect Smart Client.

	▪ La combinaison de plusieurs flux vidéo avec les appels 
d’interphones augmente la sécurité des entrées et  
portes extérieures / intérieures.

	▪ Visualisation et enregistrement vidéo haute définition 
depuis l’interphone vidéo TCIV+ de Zenitel.

	▪ Écoute, diffusion et enregistrement audio depuis les 
interfaces Zenitel.

	▪ L’association des caméras avec les postes d’interphones 
fournit une connaissance complète de la situation 
pendant la communication avec les visiteurs, les 
vendeurs et le personnel. 

	▪ Installation rapide et facile : Toutes les interfaces de 
Zenitel sont détectées et ajoutées automatiquement à 
l’arborescence du système. 

	▪ Les fonctions audio sont disponibles sur PC, application 
mobile et web.

Avantages des intégrations avec Xprotect®:

Configuration rapide et facile 
La détection automatique des 
dispositifs audio et vidéo fait gagner 
du temps et de l’argent.

Gestion  des appels en attente
Visualisez facilement les appels en attente 
et leurs vidéos associées depuis XProtect 
Smart Client.

Responsabilité accrue 
Enregistre et reproduit les 
conversations SIP et les flux vidéo, 
ainsi que les événements du registre.

Supervisez et surveillez
Voyez et vérifiez le statut de chaque 
dispositif d’interphone.

Connaissance de la situation 
optimisée
Écoutez l’audio et regardez la vidéo 
avec les dispositifs Zenitel.

Actions rapides et adaptées 
La fonction événements dans les dipositifs 
Zenitel peut être utilisée pour déclencher des 
évenements et alarmes auxquels répondra le 
personnel de sécurité.

Fonctionne avec le client mobile et web 
Écoutez l’audio entrant, utilisez la fonction 
push-to-talk et diffusez de la vidéo à partir 
d’appareils Zenitel.

Vérification de  l’identité du visiteur
Fournit une double vérification d’identité 
grâce à la communication visuelle et audio.

Réponse  immédiate
Diffusez l’audio directement depuis le Smart 
Client vers les dispositifs Zenitel pour répondre 
rapidement aux menaces à la sécurité.

Zenitel Connect Pro est la première plateforme de communciation 
cruciale unifiée du marché qui répond aux besoins de communication 
en matière de sûreté, de sécurité, d’exploitation et d’infodivertissement 
sur une seule et même plateforme.

 
Avec la convergence des interphones, des haut-parleurs IP, des 
systèmes de sonorisation et d’alarme vocale, Zenitel Connect Pro 
simplifie vos communications cruciales. Nous vous aidons à passer 
d’une communication traditionnelle et cloisonnée à une approche de 
communication collaborative, vous permettant d’agir rapidement sur 
ce que vous voyez et entendez.

 
Grâce à des normes ouvertes et à des cadres de sécurité, Zenitel 
Connect Pro complète vos systèmes vidéo, de contrôle d’accès et 
autres systèmes de sécurité, en améliorant la connaissance de la 
situation, en réduisant le temps de réponse et en optimisant la posture 
de sécurité globale.

Interphone

Sonorisation

Alarme vocale

PABX

Radio

Haut-parleur IP

https://www.zenitel.com/transportation/parking
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Caractéristiques de l’Intégration Système XProtect®

Découverte et configuration  

Détection automatique des interfaces de Zenitel  

La caméra, le microphone, le haut-parleur, les entrées et les sorties des appareils Zenitel sont répertoriés dans l’arborescence du 
système.

Les appareils Zenitel peuvent être ajoutés aux groupes d'appareils et aux vues personnalisées.

Règles et événements personnalisables pour les appareils

Résolution vidéo, codec et paramètres de flux

Caractéristiques vidéo et audio

Diffusion en direct

Détection de mouvement

Audio bidirectionnel en direct

Enregistrement vidéo et audio (manuel et par événement)

Lecture vidéo et audio

Envoi de messages audio du Smart Client aux appareils Zenitel

Autres

Contrôle d’ouverture de portes avec le SmartClient

Déverrouillage de porte à partir d’un poste d’interphonie (habituellement en appuyant sur le chiffre 6)

Fichiers journaux pour les événements de l'appareil (c.-à-d. appui sur le bouton d'appel, déclenchement d'entrée, déclenchement de sortie)

Les événements d'interphonie entrants maximisent le Smart Client

Les événements d'interphonie créent des notifications dans Alarm Manager

Audio bidirectionnel, push to talk et flux vidéo dans Smart Client, Xprotect Mobile et le client web.

Caractéristiques supplémentaires avec le plug-in Zenitel Call Handler
IC-EDGE  

Call handler
Zenitel Connect Pro  

Call handler

Licences supplémentaires requises Non  

Appels entrants et aperçu vidéo associé   

Requêtes d’appel affichées dans le Smart Client  

Quotes-parts d'appel avec priorité  

Réponse aux appels entrants dans Smart Client  

Finalisation ou annulation d’appels sur le SmartClient   

Déclencher l'ouverture de la porte  

Lancer des appels vers des appareils Zenitel   

Diffuser des messages en direct vers des appareils individuels ou des groupes 
d'appareils Zenitel

  

Diffuser des messages préenregistrés à des individus ou des groupes d'appareils 
Zenitel

 

Postes d’acès 
vidéo

Serveur        
VMS XProtect®

XProtect® 
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Les appareils audio et vidéo Zenitel peuvent être ajoutés à Milestone XProtect en tant qu’appareils ONVIF. 
Ceci nécessite des licences de station de Milestone, mais pas de licence de Zenitel.
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